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कार्यालर्य, नागपरू महानगरपाललका, नागपरू 
(सलिवालर्य) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

प्रस्तावना :-     महाराष्ट्र शासनाच्या शासकीय व ननमशासकीय कायालयाांसाठी  
{माहिती तंत्रज्ञान हवभाग}     150 नदवसाचा ननयोनित कृती आराखडा काययक्रमा अांतगयत 
नागनरकाांना नागपूर महानगरपानलका द्वारे देण्यात येणाऱ्या सेवा अनधकानधक सुलभ करण्याच्या 
दृष्ट्टीने मा. आयुक्त तथा प्रशासक, नागपूर महानगरपानलका, नागपूर याांच्या ननदेशाांप्रमाणे नागपूर 
महानगरपानलकेचे "NMC Smart Mitra” नवकनसत करण्यात आले आहे. 

त्या अनुषांगाने, M/s Mars Telecom System, Pvt. Ltd., Hyderabad ह्ाांना मनपाची 
ERP प्रणाली Develop व maintainance करण्याकनरता कायादेश देण्यात आला आहे. M/s Mars 
Telecom System, Pvt. Ltd., Hyderabad याांना म.न.पा. च्या ERP प्रणालीचे Development व 
Maintenance साठी नदलेल्या कायादेशाच्या अटी व शती/करारनाम्यामधील Change Request 
Clause 5.29 अांतगयत सदर काम Change Request वर करण्यात आले आहे. 

मानहती व तांत्रज्ञान नवभागामार्य त नागपूर महानगरपानलकेच्या नागनरकाांकनरता सेवाांना 
एकीकृत नडनिटल ओळख प्रदान करण्याच्या दृष्ट्टीने “NMC Smart Mitra" या नावाचे रेडमाकय  
नोंदणी करणे गरिेचे आहे. मा. आयुक्त तथा प्रशासक, नागपूर महानगरपानलका याांनी सदर नावाला 
मान्यता नदली असून, AI आधानरत सवय सेवाांचे एकनत्रत ब्रॅंडडग, भनवष्ट्यातील नडनिटल उपक्रमाांची 
एकसांधता, तसेच नागपूर महानगरपानलकेच्या अनधकृत AI सेवा प्रदान करण्याच्या दृष्ट्टीने “NMC 
Smart Mitra" हे नाव इतर कोणालाही वापरात येऊ नये यासाठी यास रेडमाकय  स्वरूपात सांरनित 
करणे आवश्यक आहे. त्या अनुषांगाने, मानहती व तांत्रज्ञान नवभागाकडून सांबांनधत कायदेशीर प्रनक्रया व 
रेडमाकय  नोंदणीची पुढील काययवाही सुरु करण्याचे प्रस्तानवत आहे. रेडमाकय  नोंदणीची प्रनक्रया 
करण्यासाठी सदर बाबतचा ठराव करणे आवश्यक आहे. 

वरीलप्रमाणे, नागपूर महानगरपानलकेचे “NMC Smart Mitra” हे नाव रेडमाकय  म्हणून 
नोंदनवण्यसाठीच्या प्रश्न नवचारात घेणे. 
हिप :- 
1) उक्त खचय हे म. न. पा. च्या प्रकल्प पद क्र. A- A48200174201 मधून करण्याचे प्रस्तानवत आहे. 
2) सनवस्तर मानहती नस्ती मध्ये उपलब्ध आहे.  
 

पारीत ठराव 

 

ठराव क्रमांक :- 79/मनपा/प्रशासक    हिनांक :- 26/11/2025 
 

 

 

 महाराष्ट्र शासन नगरविकास विभागाकडील शासन आदेश क्रमाांक एमसीओ-2020/प्र.क्र. 
71    (भाग-2) /नवि-14 वदनाांक 03/03/2022 अन्िये महाराष्ट्र महानगरपावलका अविवनयमातील 
तरतदुी ि विशेषत: कलम 452 अ च्या (1 अ) ि (1ब) मिील तरतदूीनसुार वदनाांक 04-03-2022 
अन्िये मला प्राप्त झालेल्या अविकारानसुार उपायुक्त, मानहती तांत्रज्ञान नवभाग याांनी िरील प्रमाणे 
प्रस्तािीत केल्यानसुार महाराष्ट्र शासनाच्या शासकीय व ननमशासकीय कायालयाांसाठी 150 नदवसाचा 
ननयोनित कृती आराखडा काययक्रमा अांतगयत नागनरकाांना नागपूर महानगरपानलका द्वारे देण्यात 
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येणाऱ्या सेवा अनधकानधक सुलभ करण्याच्या दृष्ट्टीने मा. आयुक्त तथा प्रशासक, नागपूर 
महानगरपानलका, नागपूर याांच्या ननदेशाांप्रमाणे नागपूर महानगरपानलकेचे "NMC Smart Mitra” 
नवकनसत करण्यात आले आहे. 

त्या अनुषांगाने, M/s Mars Telecom System, Pvt. Ltd., Hyderabad ह्ाांना मनपाची 
ERP प्रणाली Develop व maintainance करण्याकनरता कायादेश देण्यात आला आहे. M/s Mars 
Telecom System, Pvt. Ltd., Hyderabad याांना म.न.पा. च्या ERP प्रणालीचे Development व 
Maintenance साठी नदलेल्या कायादेशाच्या अटी व शती/करारनाम्यामधील Change Request 
Clause 5.29 अांतगयत सदर काम Change Request वर करण्यात आले आहे. 

मानहती व तांत्रज्ञान नवभागामार्य त नागपूर महानगरपानलकेच्या नागनरकाांकनरता सेवाांना 
एकीकृत नडनिटल ओळख प्रदान करण्याच्या दृष्ट्टीने “NMC Smart Mitra" या नावाचे रेडमाकय  
नोंदणी करणे गरिेचे आहे. मा. आयुक्त तथा प्रशासक, नागपूर महानगरपानलका याांनी सदर नावाला 
मान्यता नदली असून, AI आधानरत सवय सेवाांचे एकनत्रत ब्रॅंडडग, भनवष्ट्यातील नडनिटल उपक्रमाांची 
एकसांधता, तसेच नागपूर महानगरपानलकेच्या अनधकृत AI सेवा प्रदान करण्याच्या दृष्ट्टीने “NMC 
Smart Mitra" हे नाव इतर कोणालाही वापरात येऊ नये यासाठी यास रेडमाकय  स्वरूपात सांरनित 
करणे आवश्यक आहे. त्या अनुषांगाने, मानहती व तांत्रज्ञान नवभागाकडून सांबांनधत कायदेशीर प्रनक्रया व 
रेडमाकय  नोंदणीची पुढील काययवाही सुरु करण्याचे प्रस्तानवत आहे. रेडमाकय  नोंदणीची प्रनक्रया 
करण्यासाठी सदर बाबतचा ठराव करणे आवश्यक आहे. 

वरीलप्रमाणे, नागपूर महानगरपानलकेचे “NMC Smart Mitra” हे नाव रेडमाकय  म्हणून 
नोंदनवण्यसाठीच्या प्रस्तािास मा. प्रशासक याांनी मांजरुी प्रदान केली. 
 

 


